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Entwicklung und Beratung
Wir analysieren  Ablaufe und  Geschaftsprozesse, Die IST GmbH Dresden kann auf spezifisches Know-how
erarbeiten Konzepte zu deren Optimierung und entwerfen in verschiedenen Bereichen und Branchen zuriickgreifen:

Strategien zur effekfiven [TFUnterstitzung. Wir ermitteln Banken / Versicherungen

gemeinsam mit |lhnen die Anforderungen fir zukunftssi- Logistik / Transport / Distribution

chere [T-Systeme und erarbeiten die entsprechende Telekommunikation / Call-Center

Spezifikation, auf deren Basis dann die Planung und Enterprise Application Integration (EA]

Umsetzung Ihrer Projekte termin- und kostengerecht Produkiionsplanung und -steverung

erfolgen kann. Modellierung und Simulation

Wir realisieren kompletie Software-systeme So nutzt z.B. die Deutsche Post AG in individuell

entwickelten  Softwaresystemen  unsere  grafischen

von der Anforderungsanalyse bis zur

Systemintegration und unferstitzen Sie Komponenten zur Optimierung ihrer Verteilungsproz-

auch danach beim Befrieb Ihrer esse in einem deutschlandweit verteillen System zur
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Systeme. Wir dbernehmen  sowohl (v Planung und Steuverung der Sendungszustellung. Als

die Projekiplanung und -steuerung als Spezialisten beteiligt waren wir unter anderem an der

auch die Implementierung. Entwicklung einer personalisierten Internet-Anwendung fur
die Deutsche Bank und an der Redlisierung infegrierter

Wir entwerfen komplexe Softwaresysteme Call-Center-ldsungen  bei  mehreren  Banken in

nach Ihren Anforderungen auf der Basis anerkannter Deutschland. Auch die Deutsche Telekom AG greifi

Standards und Verfahren. Wir erstellen hochwertige laufend auf unser Know-how vor allem im Bereich Portale,

Konzepte, die direkt zur Systemimplementation verwendet Webservices und Anwednungsintegration zuriick.
werden kénnen. Zu diesem Zweck bieten wir mit
Composum™ ein passendes Produkt an, welches aus

unserer  umfang-reichen  Projekterfahrung  heraus

tstanden ist.
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Wir analysieren den  Software-Entwicklungsprozess,
beraten bei dessen Optimierung und Ubernehmen als BASF AG

Spezialisten Aufagben bei der Qualitatssicherung und im Deutsche Bank

Softwaretest.  Unser Test-Tool Exacum™ st Ergebnis
Deutsche Post AG

unserer Erfahrungen beim Test von Modulen und
Anwendungen aus verschiedenen Projekten. Deutsche Telekom AG
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